
Уважаемые жители города Байконура! 

 

В период проведения комплекса ограничительных и санитарно-

противоэпидемиологических мероприятий, связанных с новой коронавирусной инфекцией, 

ГУП ПЭО «Байконурэнерго» г. Байконура работает в штатном режиме по обеспечению 

потребителей электрической энергией, горячим водоснабжением. 

 Вместе с тем, администрация предприятия рекомендует ограничить личное посещение 

Службы «Энергосбыт». 

 При необходимости вы можете обратиться в Службу «Энергосбыт»: 

1. Население:  

-   посредством телефонной связи, вся интересующая информация будет предоставлена при 

предъявлении номера лицевого счета. 

для потребителей, относящихся к ЖЭУ № 1 7-70-92; 87778787066 

для потребителей, относящихся к ЖЭУ № 2 7-70-92; 87778787067 

для потребителей, относящихся к ЖЭУ № 3 7-70-93; 87778787068 

для потребителей, относящихся к ЖЭУ № 4 7-70-94; 87778787069 

для потребителей, относящихся к ЖЭУ № 5 7-70-95; 87778787071 

- начальники участков: 87778786252;  

- начальник отдела 87778787065; 

-на электронные адреса: pribor@benergo.ru; nachabonsbit_@benergo.ru; 

-с помощью услуги «Личный кабинет» на официальном сайте предприятия www.benergo.ru;  

-на горячую линию ГУП ПЭО «Байконурэнерго» г. Байконура по номеру 7-70-70. 

По вопросу приёма заявок сообщаем: 

Приборы учёта, у которых закончился межповерочный интервал поверки, пригодны к 

использованию до 1 января 2021 года, замена таких приборов учёта временно приостановлена 

на основании Постановления Правительства Российской Федерации  

от 2 апреля 2020 года № 424 «Об особенностях предоставления коммунальных услуг 

собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов». 

При необходимости составления Акта на момент контрольной поверки можно 

предоставить фотографию прибора учёта с чётким изображением показаний и наличия 

пломбы.   

 

2. Юридические лица, ИП, прочие потребители:  

По вопросам электроснабжения  
7-71-01; 87713011635 

87059535678 

По вопросам теплоснабжения 
7-71-02; 87713011626 

87772460964 

По вопросам приборов учета электрической и тепловой 

энергии 
7-70-99; 87778781990 

 

3. Услуги, предоставление которых возможно только в помещении Службы 

«Энергосбыт», осуществляются по предварительной записи по вышеуказанным телефонам,  

с соблюдением условий санитарно-противоэпидемиологического режима (с соблюдением 

социальной дистанции, масочного режима, замера температуры тела при входе в Службу 

«Энергосбыт» и т.д.).  

 

Администрация ГУП ПЭО «Байконурэнерго» г. Байконура 

 

mailto:pribor@benergo.ru

